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I. Justificacion:

La investigacion de operaciones es util en la optimizacion de recursos y da las herramientas para
la medicion de procesos deterministas y estocasticos. En la formacion de los estudiantes de esta
facultad es importante que cuenten con los conocimientos basicos de la investigacion de
operaciones para el disefio de procesos que estén involucrados en el analisis de los sistemas que
implementen. Ademas, le da las bases para seguir estudios de posgrado en el area.

I1. Objetivos del curso y resultados:
Objetivo General: Brindar los conocimientos fundamentales de la Investigacion de Operaciones
y sus aplicaciones, apoyado por Software correspondiente a cada tema

Obijetivos Especificos:
Que el estudiante
v Plantear y resolver problemas de Investigacién de Operaciones
v Resolver problemas de optimizacién por medio del método Simplex
v Aplicar el CPM-PERT en la programacién y evaluacién de proyectos
v" Aplicar los conocimientos en casos reales en el area en que se desenvuelve

Resultados esperados del curso

Al final de este curso, los estudiantes podran: Tener una visién mas amplia de su carrera desde el
punto de vista del uso de técnicas de modelamiento matematico, analisis estadistico y optimizacion
matematica, con el objetivo de alcanzar soluciones 6ptimas o cercanas a ellas cuando se enfrentan
problemas de decision complejos. Se espera que las decisiones alcanzadas mediante el uso de un
modelo de investigacion operativa sean significativamente mejores en comparacion a aquellas
decisiones que se podrian tomar haciendo uso de la simple intuicion o experiencia del tomador de
decisiones. Lo anterior es particularmente cierto en aquellos problemas de naturaleza real
complejos, que consideran cientos, incluso miles de variables de decision y restricciones.

I11. Pre requisito
80 Creditos

IV. Formato y Procedimientos:

El curso, por su misma naturaleza sera de caracter magistral. Se espera una amplia participacion
de los estudiantes, esperando que asistan a todas las clases, teniendo un punteo la asistencia y
participacion, enriqueciendo la clase los aportes, siempre bajo el control del catedratico. Debido a
la cantidad de informacion del curso y lo escaso del tiempo disponible, se cubrira todo el periodo
en explicaciones y lecturas en clase.



Se espera un comportamiento proactivo y educado de los estudiantes, no se tendra una carga de
lectura fuerte, pero siempre se dejara para la siguiente clase algun tipo de lectura, aparte de las
tareas programadas. Se entienden las necesidades laborales y familiares que atender para los dias
sébados, pero se pedira priorizar el curso, ya que es el Unico cada semana y es fundamental la
asistencia para la logica del curso. No se permitira el uso de celulares en clase a menos que sea
con permiso del catedratico para obtener un dato Gtil para el curso. Las discusiones se llevaran a
cabo bajo el control del catedratico y cada estudiante que desea participar debe pedir permiso y
esperar su turno para hablar. Hablar en clase, chatear con el celular, dormir o mostrar un
comportamiento inadecuado en clase motivara llamada de atencién al estudiante.

V. Requerimientos del Curso: Llevar leidas las lecturas que se asignen en clase. Cumplir
puntualmente con las tareas asignadas, resolucion de laboratorios en clase centradas en cada uno
de los temas de curso. Se deberd llevar el material que se requiera, el cual consistird en distinta
normativa nacional e internacional que puede obtenerse sin costo en la Internet. Se espera una
mejora en el conocimiento de los temas del curso de Investigacion de Operaciones, asi como el
manejo de ciertos temas que seran puntualizados por el catedratico y constan en la programacion
del curso.

V1. Ponderacién del Curso: Notas o punteos para las diferentes actividades del curso:

1. Evaluacién Parcial I: 10 puntos, a llevarse a cabo el 18 de marzo de 2017.
2. Evaluacion Parcial I1: 20 puntos, a llevarse a cabo el 13 de mayo de 2017.
3. Examen Final: 40 puntos, a llevarse a cabo el 17 de junio de 2017.
4. Tareas: 20 puntos.

TAREAS

1) Laboratorio para entregar el 18 de febrero 2017 y examen corto. Programacion Lineal

2) Laboratorio para entregar el 11 de marzo 2017, examen corto. Método Simplex,
Maximizacion y Minimizacién

3) Laboratorio en Clase el 25 de febrero. Programacién Lineal utilizando software.

4) Laboratorio para entregar el 11 de marzo 2017 , examen corto. de Programacion lineal
Método Simplex, maximizacion y minimizacion.

5) Laboratorio para entregar el 01 de abril 2017 , examen corto. Programacién lineal Método
M.

6) Laboratorio para entregar el 08 de abril 2017, examen corto. Programacion lineal Método
Dos Fases

7) Laboratorios para entregar el 29 de abril 2017, examen corto. Método de Transporte.

8) Laboratorios para entregar el 06 de mayo 2017, examen corto. Método de Transporte.

9) Laboratorio para entregar el 20 de mayo 2017, Método de Transporte

10) Laboratorio para entregar el 27 de mayo 2017, Método de Camino Critico Pert/CPM

5. Proyecto Final: 10 puntos, a entregarse el 3 de junio de 2017.
Teoria de Inventarios

6. Participacion y Asistencia

VII. Integridad Académica
Se espera que cada estudiante en éste curso, cumplay esté en la capacidad de tener la habilidad de
tomar decisiones ante situaciones de escasez de recursos, y asi determinar cémo se puede optimizar
un objetivo definido, como la maximizacion de los beneficios o la minimizacién de costos.
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En caso de producirse una copia, tanto el estudiante que copia el trabajo de otro estudiante y el
estudiante que dio el material que se va a copiar, recibirdn automéaticamente un cero en la nota del
trabajo correspondiente.

Durante las evaluaciones, cada estudiante debe hacer su propio trabajo. Hablar o discutir, no esta
permitido durante las evaluaciones, ni tampoco puede comparar documentos, copiar de los demas,
0 colaborar de una u otra manera. Cualquier comportamiento de este tipo durante las evaluaciones
resultara en la anulacion de la prueba, y puede conducir a un fallo del curso y las medidas
disciplinarias por parte de la universidad.

VII1. Programacion del curso: Investigacion de Operaciones

L Fecha a
MES Tema de la Sub Tema Actividades desarrollarse
Unidad
v’ Presentacion, explicacion, modalidad de
Introduccion al hoja de Trabajo, Tareas y proyecto final
curso: v Quince Habitos de estudio para el éxito
Lo en la Universidad Se explicara el objetivo del curso
Investigacion de - S . 04/02/2017
o 4 v" Videos sobre Que es Investigacion de | dentro de la carrera, se dara la
peraciones - S S
Operaciones y su Historia calendarizacion de los temas y
v Introduccién para la construccion de | exdmenes, contenido de programa
modelos en Programacion Lineal de Estudio
é‘l In_troduccmn a la Investigacion de Clase Magistral con resolucion de
peractones dudas Laboratorio sobre
1.2 Introduccion a la Programacion Lineal L lineal 11/02/2017
1.3  Construccion de  Modelos de Plrogrgmactl)on Ineal para entregar
FEBRERO Programacion Lineal el 18 de febrero 2017
| 1.4 Solucién grafica de un modelo de
Unidad maximizacion
Programaciéon [ 1.5. Solucion grafica de un modelo de | Clase Magistral con resolucion de
) AR 18/02/2017
Lineal minimizacion dudas. Examen Corto
METODO 1.6. Ejemplos de maximizacion y
GRAFICO minimizacion
1.7 Solucién por computadora de Clase Magistral con resolucion de 25/02/2017
problemas de PL dudas, Laboratorio en Clase
2.1. Forma estandar de PL y sus soluciones
I bésicas Clase Magistral con resolucion de
- 2.2. Forma estandar de PL, dudas vy Laboratorio de
ProUp:rjr?:cién 2.3. Determinacion de soluciones basicas, Programacion lineal para entregar 04/03/2017
gLineaI 2.4. Variables no restringidas y soluciones | el 11 de marzo 2017
MARZO METODO Sals'cFas T —
SIMPLEX bés'icazrma estandar de PL y sus soluciones
MAXIM:{ZACION 2.2. Forma estandar de PL, Clase Magistral con resolucion de 11/03/2017
2.3. Determinacion de soluciones basicas, dudas y Examen Corto
MINIMIZACION ; A .
2.4. Variables no restringidas y soluciones
béasicas
PRIMERPARCIAL ORDINARIO 18/03/2017
I Unidad Clase Magistral con resolucion de
-, 1. Método de la M, dudas y Laboratorio de
Programacion ion lineal stod 25/03/2017
Lineal- Programacion linea M(_eto o M
para entregar el 01 de abril 2017




METODO DE Clase Magistral con resolucién de
VARIABLES dudas y Laboratorio de
ARTIFICIALES |[2.Método de Dos Fases Programacion lineal Método Dos| 01/04/2017
Fases para entregar el 08 de abril
2017
111 Unidad 1. Definicién del modelo de transporte
MODELOS DE | 2. Algoritmo del método de transporte, Clase Magistral con resolucién de 08/04/2017
TRANSPORTE Y | 3. Determinacion de la solucion inicial, dudas Examen Corto.
SUS VARIANTES | 4. Método de la esquina noroeste
ASUETO SEMANA SANTA 15/04/2017
L l\/!etodo Costo M|n|m9,_ Clase Magistral con resolucion de
2. Ejemplos de Costo Minimo, - ?
2 I dudas y Laboratorios de Método de
. 3.Método de Aproximacion de Voguel, 22/04/2017
ABRIL 111 Unidad 4. Ejemplos de Método de Aproximacion de Transporte para entregar el 29 de
MODELOS DE V.oguel abril 2017
TRANSPORTE Y
SUS VARIANTES
1. Problema de Asignacion, Clase Magistral con resolucion de
2. Ejemplos de Problema de Asignacion, dudas Laboratorios de Método de 29/04/2017
3.Problemas de trashordo, Transporte para entregar el 06 de
4.Ejemplos de Trasbordo mayo 2017
SEGUNDO PARCIAL ORDINARIO 06/05/2017
1. Alcance de las aplicaciones de redes, . -
ZDeficiones o e o
3. Algoritmo de expansion minima, trabajo_Laboratorios de Método de | 13/05/2017
IV Unidad 4. Problema de la Ruta méas Corta,
I 5M PN Redes para entregar el 20 de mayo
TEORIA DE pdelo de flujo maximo, 2017
REDES Y 6. Ejemplos
PROCESOS . .
PERT / CPM método del camino critico udas y =xamen corto L-aboratorio | 54 ,45/417
método Pert/Cpm para entregar
27/05/2017
1. Componentes de los Modelos de
V Unidad Inventarios, Clase Magistral con resolucion de
TEORIA DE 2. Modelos deterministicos revision dudas y resolucion de hoja de 27/05/2017
INVENTARIOS | continua, 3. Modelos deterministicos trabajo_
revision periodico, 4. Ejemplos
V Unidad 1. Modelo estocéstico revision continua, 2. Clase Magistral con resolucion de
o . dudas. ULTIMO DIA DE
TEORIA DE Modelo estocéstico de un solo periodo para 03/06/2017
INVENTARIOS productos perecederos CLASES (ENTREGA DE
JUNIO PROYECTO FINAL)
EXAMENES FINALES VESPERTINOS 17/06/2017
EXAMEN DE RECUPERACION 24/06/2017
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